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ФОРМИРОВАНИЕ КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЫ, СПОСОБСТВУЮЩЕЙ УВЕЛИЧЕНИЮ ПРОДАЖ
ЦЕЛЕВАЯ ГРУППА

Тренинг предназначен для руководителей различных структурных подразделений компании и ключевых сотрудников, которые стремятся создать идеологию компании, ориентированной на максимальный коммерческий успех.  
Предлагаемый курс обучения основан на практических примерах и поможет найти ответы на актуальные вопросы в управлении:

· Почему цели компании не всегда находят отклик у персонала? 

· Каким образом преодолеть естественное сопротивление Ваших подчинённых к инновациям и нововведениям?

· Что такое лояльность сотрудников и как её повысить, не прибегая к финансовому стимулированию?

· Как создать идеологию, привлекающую в Вашу компанию сильных менеджеров?

· Какова альтернатива классическому командообразованию, когда в компании нет единства?

· Как культивировать и поддержать ценности персонала, направленные на достижение максимального коммерческого успеха?

ЦЕЛЬ ТРЕНИНГА

Целью тренинга является приобретение участниками знаний об уникальных методах формирования идеологии компании, мобилизующей персонал на достижение лидерских показателей в работе. Участие в этой уникальной программе позволит Вам совершенно иначе увидеть свою компанию или подразделение. Пройдя курс из двух модулей, Ваш взгляд на вопросы формирования корпоративной культуры изменится кардинальным образом. Вы узнаете принципы воздействия на ценности персонала. Владение способами формирования желаемой идеологии бесповоротно повысит Вашу персональную эффективность и изменит глубину Вашего управленческого стиля.

ПРОГРАМММА ТРЕНИНГА

Модуль 1

Что такое идеология Вашей компании

· Взаимосвязь стратегии, структуры и культуры (идеологии) компании

· Структура и компоненты организационной культуры

· Взаимосвязь компонентов организационной культуры

· Влияние норм организационной  культуры на уровень эффективности сотрудников

Корпоративная культура и эффективность Вашего бизнеса

· Отправные точки в разработке и совершенствовании корпоративной культуры, направленной на постоянное развитие эффективности работы

· Восприятие руководителями и сотрудниками корпоративной культуры 

· Основные точки оказания влияния на культуру компании

· Преобразование организационной культуры в корпоративную

· Изменения в сферах жизни организации

Влияние культуры компании на рост продаж 

· Роль системы целей и ценностей в современной компании на рост продаж

· Реализация целей и ценностей продаж в корпоративной культуре  компании 

· Согласование корпоративных целей и ценностей 

· Уникальная система корпоративных целей и ценностей, как основа корпоративной идеологии успешных продаж

Методы трансформации корпоративной культуры

· Нормы взаимодействия в компании, направленные на поддержку корпоративных ценностей

· Установки и приоритеты руководителей по отношению к сотрудникам в процессе взаимодействия

· Управленческие установки, правила и нормы в компании, необходимые для реализации корпоративных ценностей

Итоги Модуля 1

Модуль 2

Принципы формирования корпоративной культуры

· Отправные точки в разработке и совершенствовании корпоративной культуры

· Восприятие руководителями и сотрудниками корпоративной культуры 

· Основные точки оказания влияния на культуру компании

· Преобразование организационной культуры в корпоративную

· Изменения в сферах жизни организации

Способность к изменениям, как важнейшая корпоративная ценность

· Ценность изменений в корпоративной культуре компании

· Восприятие руководителями изменений, личные мотивы и ценности

· Личностный рост, как необходимое условие управления развитием

· Возможности, предоставляемые руководителю процессом развития

· Формирование позитивного отношения сотрудников к изменениям, как одной из норм корпоративной культуры

Роль управленческой команды в развитии корпоративной культуры

· Методы оказания влияния и управления организационной культурой 

· Формы поведения руководителя, влияющие на восприятие сотрудниками корпоративных целей и ценностей

· Учет личных целей и ценностей подчиненных при взаимодействии с ними

· Формирование позитивного отношения сотрудников компании к нормам корпоративной культуры

Итоги Модуля 2



